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Un réseau au service des étudiants
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Présence du Crous de Toulouse-Occitanie
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Une mission : accompagner les étudiants vers les 
réussites

11/03/20264

Les bourses et aides financières

Le social et l’accompagnement

Le logement

La restauration

Culture, animation et vie de campus

Le job étudiant

L’international

Aller aux contacts
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LES BOURSES ET AIDES FINANCIÈRES
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1

DOSSIER SOCIAL ÉTUDIANT 

- Avant le 31 mai sur messervices.etudiant.gouv.fr

- À renouveler chaque année

2 3 4

Les étapes de dépôt de DSE

11/03/20266

Sous réserve des évolutions réglementaires

NOTIFICATION CONDITIONNELLE

- D’attribution ou de rejet

- Reçue par mail

ATTRIBUTION

- La bourse est confirmée après votre inscription dans votre 

établissement. 

- Réception par mail d’une notification définitive d’attribution.

PAIEMENT FIN AOUT

- Paiement anticipé de la mensualité de septembre pour 

les étudiants dont le dossier social étudiant et 

l’inscription ont été finalisés avant le 25 août.

- Paiements effectués le 5 de chaque mois à partir du mois 

d’octobre. 

- L’établissement d’enseignement supérieur s’assure de 

l’assiduité de l’étudiant boursier.

https://messervices.etudiant.gouv.fr/
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Un dossier unique : le Dossier Social Étudiant (DSE)

11/03/20267

✓ Demande de bourse

✓ Demande de logement

Sous réserve des évolutions réglementaires

Avant le 31 mai

https://www.messervices.etudiant.gouv.fr/envole/
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Le calcul de la bourse

11/03/20268

Prérequis
- Avoir moins de 28 ans

- Formation habilitée

- Nationalité française

➢ UE et hors UE sous 

conditions

Revenu des 

parents
- RBG de l’année n-2

Autres
- Fratrie

- Éloignement

- Handicap

Échelon de bourse

Le simulateur permet de vérifier l’éligibilité 2026-2027

Sous réserve des évolutions réglementaires

https://www.lescrous.fr/nos-services/une-offre-de-services-riche-et-de-qualite-pour-tous-les-etudiants/#simulateur-de-bourse-testez-votre-eligibilite
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Les bourses du Crous (année 2026-2027)

11/03/20269

Echelons de 

bourse sur 

critères sociaux

Taux annuel sur 10 

mois

Échelon 0 bis 1 454 €

Échelon 1 2 163 €

Échelon 2 3 071 €

Échelon 3 3 828 €

Échelon 4 4 587 €

Échelon 5 5 212 €

Échelon 6 5 506 €

Échelon 7 6 335 €
Sous réserve des évolutions réglementaires

Presentation interactive etudiants.pptx
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Exonération

Droits d’inscription

11/03/202610

Le dossier social étudiant

À faire le plus tôt possible, avant le 31 mai

Sous réserve des évolutions réglementaires
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Les Bourses et aides financières du Crous

11/03/202611

• Bourses +

• Compléments mérite 

• Complément 12 mois

Bourses sur critères sociaux

• En cas de situation particulière

➔ Annuelles ou ponctuelles

Aides spécifiques

• Aide à  la mobilité Parcoursup

Dispositifs dédiés

Sous réserve des évolutions réglementaires
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Autres aides financières

11/03/202612

Bourses hors Crous

➢ Bourses pour les formations sanitaires  

et sociales

➢ Bourse handinamique

Où se renseigner ?

1jeune1solution.gouv.fr

https://www.etudiant.gouv.fr/fr/formations-sanitaires-et-sociales-les-bourses-regionales-694
https://www.monparcourshandicap.gouv.fr/actualite/bourses-de-lassociation-100-handinamique-les-candidatures-sont-ouvertes
boussole.jeunes.gouv.fr
https://www.1jeune1solution.gouv.fr/
https://www.fondationdefrance.org/fr/guide
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LE SOCIAL ET L’ACCOMPAGNEMENT
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crous-toulouse.fr/social-et-accompagnement/

Prise de rendez-vous sur :

Le service social du Crous
Pour TOUS les étudiants de l'académie en situation de 
formation initiale (universités, écoles, BTS..)

14

Accueillir et écouter

Accompagner et orienter 
dans les démarches

Lutter contre la précarité 
étudiante: aides financières 

ponctuelles

https://www.crous-toulouse.fr/social-et-accompagnement/soutien-et-ecoute/service-social/
https://www.crous-toulouse.fr/social-et-accompagnement/
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Le Service de Santé Étudiante (SSE) :
- Accès facilité aux premiers soins
- Possibilité d'aménagements pédagogiques si problème de santé.

11/03/202615

Consultations

•Généralistes

•Gynécologues

•Psychiatres

•Maïeuticiens

• Infirmières et infirmiers

Services de santé 

étudiante

Service social 
des 

Universités

•Assistants sociaux 

intervenant uniquement 
pour les étudiants inscrits 
en universités 

Plus d’infos

https://welcomedesk.univ-toulouse.fr/vie-quotidienne/sante-social/simpps-service-medical-social-dedie-aux-etudiants
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Écoute soutien et prévention

Toutes les ressources sur www.crous-toulouse.fr/social-et-accompagnement/soutien-et-ecoute/ecoute-psychologique/

http://www.nightline.fr/toulouse
http://www.crous-toulouse.fr/social-et-accompagnement/soutien-et-ecoute/ecoute-psychologique/
https://www.prism1.fr/le-pole-accueil-medico-psychologique/
https://santepsy.etudiant.gouv.fr/
https://3114.fr/
https://www.etudiant.gouv.fr/fr/cnae
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LE LOGEMENT
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1. Les logements du Crous

11/03/202618

• 175 000 logements en France environ

• 40 résidences dans l’académie de Toulouse

(Albi, Castres, Figeac, Tarbes et Toulouse)

• 5 villes d’implantations

• Près de 11 000 places

Pour localiser nos résidences

> crous-toulouse.fr/residences

https://www.crous-toulouse.fr/logements/residences/


Retour au menuRetour au menu

Résidence Daniel Faucher

Logement T1
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Résidence Daniel Faucher

Logement T1bis, coloc à 2
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Résidence Lapérouse

Albi
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Résidence Simone Veil (Tarbes)

Salle commune
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Salle de yoga, résidence Les Tripodes

Toulouse
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Plateforme de demande de logement unique

https://www.messervices.etudiant.gouv.fr/envole/
https://www.messervices.etudiant.gouv.fr/envole/
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Attribution des logements : les clés à avoir

11/03/202625

📅
Ouverture en mai

🪜
Priorité sociale

📧
Mise à jour par mail

🔁
Régularité dans les 

démarches
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Les tarifs en résidence

11/03/202626

Tous meublés, la plupart du temps charges comprises ! * Chambre CC = chambre cuisine collective

https://caf.fr/
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Zoom sur Duportal : la résidence pour les réussites

11/03/202627

Une résidence

https://www.crous-toulouse.fr/le-crous/des-projets-ambitieux/residence-pour-les-reussites/
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Duportal : la résidence pour les réussites

11/03/202628

Un dispositif

Trois accompagnements :

➢ académique

➢ de vie quotidienne

➢ culturel

https://www.youtube.com/watch?v=Z9MCrK8OYJY
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Dès 
maintenant

• Collecte de 
l’intérêt

Début juin

• Début des 
candidatures

Courant juin 
puis juillet

• Commission(s)

11/03/202629

Pour être tenu au courant 

du calendrier

Duportal : la résidence pour les réussites
(sous réserve)

La page web

https://forms.office.com/e/3NQwAF5YfG
https://www.crous-toulouse.fr/le-crous/des-projets-ambitieux/residence-pour-les-reussites/
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Location dans le parc privé

11/03/202630

https://www.jobaviz.fr/
https://www.etudiant.gouv.fr/fr/vous-loger-hors-residence-universitaire-1483
https://welcomedesk.univ-toulouse.fr/logements
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2. Les démarches

11/03/202631

Dépôt de 
garantie

Dossier 
locatif

Garant
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Avant d’emménager : du dossier au dépôt de garantie

11/03/202632

1. Identification d'un 
garant

2. Dossier locatif 3. Dépôt de garantie

D’autres aides existent à l’échelle régionale, départementale ou communale, renseignez-vous !

https://www.visale.fr/
https://www.dossierfacile.logement.gouv.fr/
https://www.actionlogement.fr/l-avance-loca-pass
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Aides financières

11/03/202633

➔ Aides au logement (APL, ALS et ALF).

Numéro national de la CAF pour les questions liées au logement étudiant : 

09 69 32 52 52

➔ Aide Mobili-Jeune

https://www.caf.fr/allocataires/aides-et-demarches/droits-et-prestations/logement/les-aides-personnelles-au-logement
https://www.caf.fr/allocataires/caf-des-alpes-maritimes/offre-de-service/logement/je-suis-etudiant-ou-apprenti
http://www.actionlogement.fr/l-aide-mobili-jeune
https://mobilijeune.actionlogement.fr/eligibilite
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RESTAURATION
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Des tarifs abordables

1 € pour tous les 

étudiants de 

l’enseignement supérieur 

français à partir de mai 

2026

https://www.crous-toulouse.fr/se-restaurer
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CULTURE, ANIMATION & VIE DE CAMPUS
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#àlacarte
Des activités gratuites toute l’année

37

• 5 menus thématiques :

Santé et Bien-être

Eco-citoyen

Compétences transversales

Sport

Art et Culture

Pilates, Yoga, Sophrologie, etc. 

Initiation natation, formations PSC1 et PSSM, Préparation mentale, etc.

Photographie argentique et numérique, dessin, céramique, etc. 

Kokedama, Calligraphie végétale, Permaculture en jardin partagé, etc. 

Squash, breakdance, zumba, burn it, etc. 

https://www.crous-toulouse.fr/evenement/
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Une offre gratuite étendue

08/12/202338

Ateliers #àlacarte

Apprendre à nager

Danse de salon

Basket

Kokédama

Calligraphie

végétale
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Une vie étudiante animée en résidence

08/12/202339

Fête des voisins

Foro

Graf’

Soirées d’accueil
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Une action culturelle volontariste

11/03/202640

Crédit illustration : Bakélite

https://billetterie.crous-toulouse.fr/evenements/
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Sport, culture et loisir

11/03/202641

D’autres aides existent à l’échelle régionale, départementale ou communale, renseignez-vous !

https://pass.sports.gouv.fr/
https://pass.culture.fr/
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Vacances

11/03/202642

https://depart1825.com/
https://www.ucpa.com/partenaire/1bus1campus
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LE JOB ÉTUDIANT
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Un accompagnement global au job étudiant

11/03/202644

1. Trouver un job

•

•

https://www.crous-toulouse.fr/social-et-accompagnement/accompagnement-au-quotidien/jobs/
https://www.jobaviz.fr/
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Un accompagnement au job étudiant

11/03/202645

1. Trouver un job 2. Candidater

https://www.crous-toulouse.fr/social-et-accompagnement/accompagnement-au-quotidien/jobs/
https://www.youtube.com/@croustoulouseoccitanie
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Un accompagnement au job étudiant

11/03/202646

1. Trouver un job 2. Candidater
3. Connaître ses 

droits

https://ephoto.lescrous.fr/link/3c9igq/nwi1c2xxbr8dvxc.pdf
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L’INTERNATIONAL
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Les aides pour partir

11/03/202648

➢ ➢

https://agence.erasmusplus.fr/profils/vous-souhaitez-partir-a-letranger/
https://www.service-public.gouv.fr/particuliers/vosdroits/F380
https://www.etudiant.gouv.fr/fr/bourses-erasmus-et-aide-la-mobilite-internationale-ami-67
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AUTRES DISPOSITIFS
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Transports collectifs et mobilités douces

11/03/202650

Tarifs étudiants de 11 à 25 ans

révolus.

✓ Vélô Toulouse : 20,5€/an pour les étudiants

✓ Aide régionale à l’achat d’un vélo électrique :

200€

Offre +=0 pour les jeunes de la région de 12 à 

26 ans

🚲

D’autres aides existent à l’échelle régionale, départementale ou communale, renseignez-vous !

http://www.tisseo.fr/les-tarifs/la-gamme
https://velotoulouse.tisseo.fr/fr/offers/groups/list#1100151
https://www.laregion.fr/ecocheque-velo
https://www.ter.sncf.com/occitanie/tarifs-cartes/billets-cartes-moins-26-ans/plus-egal-zero
http://www.tisseo.fr/les-tarifs/la-gamme
https://www.ter.sncf.com/occitanie/tarifs-cartes/billets-cartes-moins-26-ans/plus-egal-zero
https://fairtiq.com/fr/
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Construire son projet d’orientation

11/03/202651

https://premiercampus.univ-toulouse.fr/
https://www.sciencespo-toulouse.fr/fr/egalite-des-chances/acorda-mon-projet-dans-le-sup
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ACCUEIL & INFORMATION
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Ressources et contacts

11/03/202653

Site du Crous de Toulouse
Appeler les lignes vie étudiante

Du lundi au vendredi de 10h à 17h : 09 72 59 65 65

Prendre un rendez-vous avec un conseiller de la vie étudiante

À l’espace case : 58 rue du Taur, Toulouse

À l’Accueil Welcome Desk : 41 allée Jules Guesde, Toulouse

Écrire au service DSE du Crous

Pour les demandes individuelles, merci de contacter l’assistance 

via messervices.etudiant.gouv.fr.

Prendre rendez-vous avec le service social

En remplissant le formulaire en ligne

Le dispositif de résidence pour les 

réussites

http://www.crous-toulouse.fr/
https://www.messervices.etudiant.gouv.fr/envole/
https://mesrdv.etudiant.gouv.fr/fr/subjects/87fd4189-9f50-11ea-97e7-005056b0d91b
https://www.messervices.etudiant.gouv.fr/envole/message/new
https://forms.office.com/e/hexviKX9Ku
https://www.crous-toulouse.fr/le-crous/des-projets-ambitieux/residence-pour-les-reussites/
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Ressources utiles

11/03/202654

Page moi futur étudiant !

Guide de l’étudiant

➔

➔

➔

Guide du logement WD

https://www.crous-toulouse.fr/le-crous/moi-futur-etudiant/
https://www.messervices.etudiant.gouv.fr/envole/
https://www.etudiant.gouv.fr/fr/guide-de-letudiant
https://welcomedesk.univ-toulouse.fr/sites/default/files/media/2024-07/guidelogementfr-24-25-com-bd-pp.pdf
https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/fr/guide-etudiant-2025

